
La coordination d’affaires : pour chaque mouvement 
significatif, un de nos chargés d’affaires analyse les 
besoins en mobilier en collaboration avec les res-
ponsables du Client ou ses Assistants à Maîtrise d’Ou-
vrage. En s’appuyant sur les données de STOCKONET, 
il propose la solution optimale en combinant les 3 so-
lutions possibles : commande, transfert d’un site à un 
autre ou utilisation du stock tampon. Après validation 
du client, il déclenche et coordonne les actions dé-
cidées.

L’approvisionnement : les nouveaux mobiliers sont 
commandés par notre pôle approvisionnement au-
près des fournisseurs choisis par le Client et planifie 
les livraisons. Au moment de leurs livraisons, notre 
gestionnaire de parc les contrôle et s’assure de leur 
bonne installation et apose l’étiquette code à barres. 
En cas de livraison à notre dépôt, c’est sur place que 
sont faites ces opérations.

Les prestations quotidiennes : à côté des mouve-
ments importants, il y a chaque jour des demandes 
de commodité (besoin d’un rangement supplémen-
taire dans un bureau, transformation d’une salle de 
réunion). Nous gérons ces transferts physiques (à tra-
vers un système de tournée) et informationnel (mise 
à jour de la base de données STOCKONET avec les 
nouvelles localisations).

L’inventaire physique : nos responsables de parc ef-
fectuent périodiquement un inventaire physique de 
l’ensemble des meubles d’un site. L’utilisation d’un 
lecteur optique leur permet de stocker temporaire-
ment les informations qui, une fois saisies dans STOC-
KONET, mettent en évidence d’éventuels écarts entre 
la localisation théorique et la localisation réelle. Les 
corrections nécessaires sont faites immédiatement. 

Notre méthode de travail

Chaque meuble est �L�G�H�Q�W�L�À�p avec une étiquette 
code à barres unique collée à un endroit discret et 
accessible par chacun de nos gestionnaires de parc.

Chacun de ces codes à barres est rentré dans 
notre portail web STOCKONET. Ainsi chaque utilisa-
teur (collaborateur Majordome des Lieux de Vie ou 
Client disposant des droits) sait à  tout moment où 
se trouve précisément chaque meuble avec le ni-
veau de précision souhaitable. Il a accès à sa fiche 
technique et peut effectuer des recherches dans la 
base de données. Il peut aussi ordonner un trans-
fert du meuble d’un endroit à un autre. Cette mo-
dification est immédiatement prise en compte dans 
STOCKONET.

Une partie du mobilier est �V�W�R�F�N�p�H dans nos locaux. 
Ce qui permet une mise à disposition rapide en cas 
de besoin. Les meubles sont vérifiés par nos équipes 
et, si nécessaire, nettoyés et réparés. Nous faisons à 
notre Client des propositions de mise au rebut si un 
meuble nous semble dans un état trop dégradé ou 
s’il est obsolète. Nous assurons une gestion fine des 
flux de consommations afin d’éviter toute pénurie 
ou sur-stockage.



Nos clients
potentiels
Toute entreprise ou organisation 
ayant un parc mobilier impor-
tant réparti sur plusieurs sites avec 
des mouvements fréquents pour-
ra constater les économies et la 
qualité de vie accrues générées.

Notre performance repose sur 
deux fondamentaux : 

- un système d’information fiable 
et efficace conçu autour de 
notre portail web STOCKONET

- des collaborateurs motivés et 
polyvalents qui ont le goût du tra-
vail bien fait et le sens de la satis-
faction client.

Notre conviction
La vocation du Majordome des 
Lieux de Vie est le bien-être et 
l’efficacité des occupants dans 
leurs espaces de travail. Les 
collaborateurs de nos clients 
doivent se sentir au bureau 
« comme à la maison » afin de fa-
voriser le travail en équipe, l’ap-
partenance et les échanges. 

Les points forts de 
notre portail web 
STOCKONET
- un portail web que nous avons 
développé spécialement pour 
notre prestation 
- un logiciel applicatif hébergé à 
distance sur des serveurs sécuri-
sés qui permet une connexion en 
tous lieux, à tout moment et de-
puis tout appareil

- un outil qui s’interface facile-
ment avec les outils informa-
tiques des clients : commande de 
nouveaux meubles, valorisation 
comptable des meubles existants 

- une nouvelle version encore plus 
rapide et conviviale

- de nouvelles fonctionnalités : 
cartographie pour visualiser le 
parc immobilier sur un site, histori-
sation pour connaître le cycle de 
vie d’un meuble. 
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